WIR SPRECHEN ZOLL!

DATENSCHUTZBESTIMMUNG
- Stand: 01.03.2020 -

VERANTWORTLICHER
AuBenwirtschaftsbiro Rosinski KG
Gromitzer Weg 32a

22147 Hamburg

Telefon: 040/49 204563
E-Mail:  mail@awbuero.de

Geschéftsfihrer: Michael Rosinski
Gesellschafter: Anna Rosinski und Michael Rosinski

ARTEN DER VERARBEITETEN DATEN:

Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen), Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern),
Inhaltsdaten (z.B., Korrespondenzschreiben), Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit)
und Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie).

KATEGORIEN BETROFFENER PERSONEN

Geschaftspartner und Kunden, die ein Angebot erhalten haben oder eine Geschaftsbeziehung
zustande gekommen ist. (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen Personen
zusammenfassend auch als ,Kunde”).

ZWECK DER VERARBEITUNG
Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Kunden, Erstellung von Angeboten
und Sicherheitsbackups fur Kundenauftrage.

VERWENDETE BEGRIFFLICHKEITEN

.Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person (im Folgenden ,betroffene Person”) beziehen; als
identifizierbar wird eine nattrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer oder zu einem
oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen,
physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat
dieser natiirlichen Person sind.

.Verarbeitung”istjeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefihrte Vorgang oder
jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der Begriff reicht
weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten.

Als ,Verantwortlicher” wird die natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet, bezeichnet.

LAuftragsverarbeiter” eine naturliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere
Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

MASSGEBLICHE RECHTSGRUNDLAGEN

Nach MaBgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir lhnen die Rechtsgrundlagen unserer
Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung nicht
genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fur die Einholung von Einwilligungen ist
Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfillung
unserer Leistungen und Durchfihrung vertraglicher MaRnahmen sowie Beantwortung von
Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfullung
unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO, und die Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Fur
den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit.
d DSGVO als Rechtsgrundlage.

SICHERHEITSMASSNAHMEN

Wir treffen nach MalRgabe des Art. 32 DSGVO unter Berticksichtigung des Stands der Technik,
der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos
fir die Rechte und Freiheiten natirlicher Personen, geeignete technische und organisatorische
MaBnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewéhrleisten.

Zu den MaBBnahmen gehéren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und
Verfugbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des
sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfugbarkeit und
ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von
Betroffenenrechten, Léschung von Daten und Reaktion auf Gefahrdung der Daten gewéhrleisten.
Ferner ber(cksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung,
bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des
Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen
(Art. 25 DSGVO).

ZUSAMMENARBEIT MIT AUFTRAGSVERARBEITERN UND DRITTEN

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegenuber anderen Personen und
Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese Ubermitteln oder
ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen
Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfillung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine
rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B.
beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.). Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von
Daten auf Grundlage eines sog. ,Auftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies
auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

UBERMITTLUNGEN IN DRITTLANDER

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. auBerhalb der Européischen Union (EU) oder des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme
von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von Daten an Dritte geschieht,
erfolgt dies nur, wenn es zur Erflllung unserer (vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer
Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder
lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der besonderen Voraussetzungen
der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die Verarbeitung erfolgt z.B. auf Grundlage besonderer
Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines der EU entsprechenden
Datenschutzniveaus (z.B. fir die USA durch das ,Privacy Shield”) oder Beachtung offiziell
anerkannter spezieller vertraglicher Verpflichtungen (so genannte ,Standardvertragsklauseln®).

RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN

Sie haben das Recht, eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet
werden und auf Auskunft Gber diese Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der
Daten entsprechend Art. 15 DSGVO. Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die
Vervollstandigung der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden

unrichtigen Daten zu verlangen. Sie haben nach MaRgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zu
verlangen, dass betreffende Daten unverziiglich geloscht werden, bzw. alternativ nach MaBgabe
des Art. 18 DSGVO eine Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen. Sie haben
das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns bereitgestellt haben nach
MaRgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren Ubermittlung an andere Verantwortliche zu
fordern. Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen
Aufsichtsbehérde einzureichen.

WIDERRUFSRECHT
Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung fur die Zukunft
zu widerrufen

WIDERSPRUCHSRECHT

Sie kdnnen der kunftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach MaRgabe des Art. 21
DSGVO jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen die Verarbeitung
fur Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

LOSCHUNG VON DATEN

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MaBgabe der Art. 17 und 18 DSGVO geléscht
oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung
ausdriicklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht, sobald sie fir
ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten nicht geléscht werden, weil
sie fur andere und gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung
eingeschrankt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt
z.B. fir Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden mussen.

Nach gesetzlichen Vorgaben in Deutschland, erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fir 10
Jahre gemaR §8 147 Abs. 1 AO, 257 Abs. 1 Nr. 1 und 4, Abs. 4 HGB (Blcher, Aufzeichnungen,
Lageberichte, Buchungsbelege, Handelsbiicher, fur Besteuerung relevanter Unterlagen, etc.)
und 6 Jahre geméaR § 257 Abs. 1 Nr. 2 und 3, Abs. 4 HGB (Handelsbriefe).

GESCHAFTSBEZOGENE VERARBEITUNG

Zusatzlich verarbeiten wir Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit), Inhaltsdaten (z.B.,
Korrespondenzschreiben), Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie) von unseren
Kunden, Interessenten und Geschaftspartner zwecks Erbringung vertraglicher Leistungen und
Service.

AGENTURDIENSTLEISTUNGEN

Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden im Rahmen unserer vertraglichen Leistungen zu
denen Beratung und die direkte Vertretung fur Zoll- und AuRenwirtschaftsrecht gehéren.
Hierbei verarbeiten wir Bestandsdaten (z.B., Kundenstammdaten), Kontaktdaten (z.B.,
E-Mail, Telefonnummern), Inhaltsdaten (z.B., Korrespondenzschreiben), Vertragsdaten (z.B.,
Vertragsgegenstand), Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie). Besondere
Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsatzlich nicht, auBer wenn diese
Bestandteile einer beauftragten Verarbeitung sind. Zu den Betroffenen gehoren unsere Kunden,
Interessenten sowie deren Kunden oder Mitarbeiter, sowie Dritte. Der Zweck der Verarbeitung
besteht in der Erbringung von Vertragsleistungen, Abrechnung und unserem Kundenservice.
Die Rechtsgrundlagen der Verarbeitung ergeben sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vertragliche
Leistungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Analyse, Statistik, Optimierung, SicherheitsmaBnahmen).
Wir verarbeiten Daten, die zur Begrindung und Erfillung der vertraglichen Leistungen
erforderlich sind und weisen auf die Erforderlichkeit ihrer Angabe hin. Eine Offenlegung an
Externe erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines Auftrags erforderlich ist. Bei der Verarbeitung der
uns im Rahmen eines Auftrags Gberlassenen Daten handeln wir entsprechend den Weisungen
der Auftraggeber sowie der gesetzlichen Vorgaben einer Auftragsverarbeitung gem. Art. 28
DSGVO und verarbeiten die Daten zu keinen anderen, als den auftragsgemaRen Zwecken. Wir
I6schen die Daten nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und vergleichbarer Pflichten.
die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten wird alle drei Jahre Gberprift; im Fall der
gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Léschung nach deren Ablauf (6 J, gem. § 257 Abs.
1HGB, 10, gem. § 147 Abs. 1 AO). Im Fall von Daten, die uns gegentiber im Rahmen eines Auftrags
durch den Auftraggeber offengelegt wurden, 16schen wir die Daten entsprechend den Vorgaben
des Auftrags, grundsatzlich nach Ende des Auftrags.

VERTRAGLICHE LEISTUNGEN

Wir verarbeiten die Daten unserer Vertragspartner und Interessenten sowie anderer
Auftraggeber, Kunden oder Vertragspartner (einheitlich bezeichnet als ,Vertragspartner”)
entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO, um ihnen gegeniber unsere vertraglichen oder
vorvertraglichen Leistungen zu erbringen. Die hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der
Umfang und der Zweck und die Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestimmen sich nach
dem zugrundeliegenden Vertragsverhaltnis. Zu den verarbeiteten Daten gehéren die
Stammdaten unserer Vertragspartner (z.B., Namen und Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mail
und Telefonnummern) sowie Vertragsdaten (z.B., in Anspruch genommene Leistungen)
und Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindungen, Zahlungshistorie). Besondere Kategorien
personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsatzlich nicht, auBer wenn diese Bestandteile
einer beauftragten oder vertragsgemaBen Verarbeitung sind. Wir verarbeiten Daten, die zur
Begriindung und Erfiillung der vertraglichen Leistungen erforderlich sind und weisen auf die
Erforderlichkeit ihrer Angabe, sofern diese fir die Vertragspartner nicht evident ist, hin. Eine
Offenlegung an externe Personen oder Unternehmen erfolgt nur, wenn sie im Rahmen eines
Vertrags erforderlich ist. Bei der Verarbeitung der uns im Rahmen eines Auftrags tUberlassenen
Daten, handeln wir entsprechend den Weisungen der Auftraggeber sowie der gesetzlichen
Vorgaben. Die Loschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfullung vertraglicher
oder gesetzlicher Flrsorgepflichten sowie fir den Umgang mit etwaigen Gewahrleistungs-
und vergleichbaren Pflichten nicht mehr erforderlich sind, wobei die Erforderlichkeit der
Aufbewahrung der Daten alle drei Jahre Uberpriift wird; im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten.

ADMINISTRATION, FINANZBUCHHALTUNG, BUROORGANISATION, KONTAKTVERWALTUNG

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres
Betriebs, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der
Archivierung. Hierbei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung
unserer vertraglichen Leistungen verarbeiten. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs.
1 lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten,
Geschéftspartner und Websitebesucher betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der
Verarbeitung liegt in der Administration, Finanzbuchhaltung, Blroorganisation, Archivierung
von Daten, also Aufgaben die der Aufrechterhaltung unserer Geschaftstatigkeiten,
Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Léschung der
Daten im Hinblick auf vertragliche Leistungen und die vertragliche Kommunikation entspricht
den, bei diesen Verarbeitungstatigkeiten genannten Angaben. Wir offenbaren oder Gbermitteln
hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B., Steuerberater oder Wirtschaftspriifer
sowie weitere Gebuhrenstellen und Zahlungsdienstleister. Ferner speichern wir auf Grundlage
unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu Lieferanten, Veranstaltern und
sonstigen Geschaftspartnern, z.B. zwecks spaterer Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich
unternehmensbezogenen Daten, speichern wir grundsatzlich dauerhaft.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte direkt an die AuBenwirtschaftsbiro Rosinski KG.

AulRenwirtschaftsburo Rosinski KG \ Gromitzer Weg 32a\ 22147 Hamburg
Telefon: 040 - 49 20 45 63 \ Fax: 040 - 49 20 45 65 \ E-Mail: mail@awbuero.de \ Web: www.awbuero.de



